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INSTRUCCION 4/2025, SOBRE EL COBRO DE DUDAS DERIVADAS DE CONTRATOS DE
ARRENDAMIENTO DE VIVIENDAS DE PROMOCION PUBLICA

La Ley 5/2024, de 27 de diciembre, de medidas fiscales y administrativas, modificd el
articulo 54 de la Ley 8/2012, de 29 de junio, de vivienda de Galicia, siendo su redaccién
actual la siguiente:

"1. En los contratos en que se formalice la adjudicacion de viviendas de proteccion publica
(VPP) que pertenezcan al parque publico de viviendas del Instituto Gallego de la Vivienda y
Suelo (IGVS), ademds de las clausulas obligatorias previstas en el articulo 68, figurara la
contraprestacion que debera abonar la persona adjudicataria, que tendra la consideracion de
ingreso de derecho publico, asi como el plazo en que deberd hacerse efectivo su ingreso.

Si la contraprestacion a que se refiere el parrafo anterior no se hiciere efectiva en el plazo
establecido, el IGVS liquidard la deuda pendiente de ingreso con los intereses de demora
correspondientes. Los actos administrativos de liquidacion de deuda seran debidamente
notificados y contendran los medios de pago, las consecuencias del impago y los medios de
impugnacién que proceda interponer contra ellos. Seran susceptibles de reclamacion
econémica-administrativa, en el plazo de un mes y de conformidad con la normativa
reguladora correspondiente, ante la Xunta Superior de Hacienda, sin perjuicio del derecho a
interponer previamente, con cardcter potestativo, recurso de reposicion previo a la via
econdémico-administrativa ante el 6rgano que dicté el acto liquidatorio.

2. El cobro de las deudas de las personas adjudicatarias de las viviendas del parque publico de
VPP del IGVS podrd exigirse mediante el procedimiento de apremio. El procedimiento de
apremio correspondera al érgano o entidad de la Administracion tributaria de la conselleria
competente en materia de hacienda.

3. Excepcionalmente, en el caso de imposibilidad acreditada de pago de la vivienda de
promocion publica por un situacion transitoria de precariedad econdmica, el Instituto Gallego
de la Vivienda y Suelo podra conceder, previa peticion de la persona interesada, aplazamientos
o fraccionamientos de pago en el periodo voluntario de ingreso, conforme las condiciones que
se determinen reglamentariamente”.

Debido a la naturaleza de ingreso de derecho publico otorgada por este articulo a las
contraprestaciones que deben abonar las personas adjudicatarias de contratos de viviendas
de promocidn publica, es preciso establecer los tramites que deben realizarse para hacer
efectivo su cobro, por lo que se dicta la presente instruccion:
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Primero. Ambito de aplicacién

La disposicién transitoria cuarta de la Ley 5/2024, de 27 de diciembre, relativa a la
modificacion de la naturaleza de las deudas de las personas adjudicatarias de viviendas
de promocién publica de titularidad del Instituto Gallego de la Vivienda y Suelo (IGVS),
sefiala lo siguiente:

“Lo establecido en el articulo 54 y en el numero 2 del articulo 82 de la Ley 8/2012, de 29
de junio, de vivienda de Galicia, en la redaccion dada por esta ley, solo sera aplicable a las
contraprestaciones derivadas de contratos de venta, arrendamiento o cualquier otro
modo de acceso a una vivienda de promocién publica del parque del Instituto Gallego de
la Vivienda y Solo que fueran formalizados con posterioridad a 1 de enero de 2025. Las
deudas derivadas de contratos anteriores a esta fecha tendran la consideracion que
resulte de la normativa vigente en el momento de su formalizacion”.

En consecuencia, este precepto es de aplicacién a las deudas derivadas de contratos de
arrendamiento firmados a partir de 1 de enero de 2025, pero no a los formalizados con
anterioridad a dicha fecha.

Segundo. Clausulas contractuales obligatorias

En todos los contratos que se formalicen a partir de 1 de enero de 2025 para adjudicar
vivienda de promocién publica en régimen de arrendamiento, las cldusulas sexta
(Renta), octava (Gastos generales y de servicios individuales e IBl) y décima (Forma de
pago) deberdn tener el contenido recogido para esas clausulas en el anexo | de esta
instruccion.

Tercero. Requerimiento de las contraprestaciones debidas a la persona
adjudicataria

El drea provincial del IGVS que corresponda, una vez constatado el impago de las
contraprestaciones derivadas de un contrato de arrendamiento, requerira a la persona
adjudicataria para que proceda a su abono en periodo voluntario (El requerimiento se
ajustard al modelo que figura como Anexo Il de esta instruccion).

Transcurrido el plazo concedido para proceder al pago voluntario, y antes de remitir el
expediente para su cobro por la via ejecutiva, el area provincial debera comprobar,
mediante la solicitud de un informe a los servicios sociales correspondientes, si el
deudor se encuentra en situacién de precariedad econémica.

A la vista del contenido de dicho informe se procedera, bien al intento de acuerdo de
fraccionamiento del pago o bien al envio del expediente a la Agencia Tributaria de
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Galicia (ATRIGA) para el inicio del procedimiento de apremio.

Cuarto. Acuerdo de fraccionamiento o aplazamiento del pago

Con respecto a las personas que se compruebe que se encuentran en situacion de
vulnerabilidad econdmica se deberd concertar una cita con ellas para llegar a un

acuerdo de aplazamiento o fraccionamiento de pago.

Quinto. Remision del expediente a la ATRIGA para el inicio del procedimiento de
apremio

La remision del expediente se realizard telematicamente a través de la aplicacion
informatica XEITO en la que se cargaran los siguientes documentos:

- Contrato de adjudicacién.

- Requerimiento de pago en periodo voluntario.

- Justificante de recepcion del requerimiento de pago por el interesado.

- Informe o certificacién del area provincial del IGVS sobre el impago de la deuda.

A estos efectos, serd necesario que las personas encargadas de realizar los
requerimientos soliciten el alta en dicha aplicacion mediante el correspondiente
formulario.

Santiago de Compostela, firmado digitalmente

El director general del IGVS

Heriberto Garcia Porto
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ANEXO |
CLAUSULAS DEL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO

Sexta. Renta
La persona arrendataria satisfard la renta anual de ... euros, a pagar por

mensualidades anticipadas a razén de ... euros, en el lugar y forma regulados en la
clausula décima de este contrato.

La cantidad fijada como renta en el parrafo primero se revisara, en su caso, anualmente
segun lo establecido por la normativa en vigor al respecto.

Esta contraprestacion tiene la consideracion de ingreso de derecho publico segun lo
establecido en el articulo 54.1 de la Ley 8/2012, de 29 de junio, de vivienda de Galicia.

Octava. Gastos generales y de servicios individuales e IBI.

Ademas de la renta pactada, la persona arrendataria asume expresamente el pago de
los gastos generales para el adecuado sostenimiento del bloque o, en su caso, del
grupo en el que estd la vivienda, sus servicios comunes, tributos, cargas, y demas
responsabilidades que no sean susceptibles de individualizacion, y que el IGVS satisfaga
para la prestacién de los servicios que la persona arrendataria disfrute por tal
concepto.

La cuantia anual de tales gastos generales se fija en atencién a la cuota de
participacion que la vivienda arrendada tiene asignada de acuerdo con la declaracion de
obra nueva y divisidn horizontal expuesta en el encabezado de este contrato. A tal
efecto, se indica que el importe anual de dichos gastos al tiempo de formalizacion de
este contrato asciende al importe fijado en la letra C, que figura en el encabezado de
este documento.

Dicho deber de pago incluird los gastos de puesta en funcionamiento de los servicios e
instalaciones con que cuenta el edificio.

Igualmente, seran de cuenta exclusiva de la persona arrendataria la contratacién y
pago de los gastos por consumo de servicios individuales, tales como teléfono, agua,
gas, electricidad, o cualquier otro similar con el que cuente la vivienda o contrate
directamente la persona arrendataria, siendo también de su exclusiva cuenta la
adquisicion, conservacidn, reparacién o relevo de los contadores de tales suministros.

4/8



:‘?’* INSTITUTO
Mr¥ | GALEGO DA
1+ VIVENDA E SOLO

En lo relativo al impuesto sobre bienes inmuebles (IBI) que grava la vivienda, se acuerda
por las partes que su pago corresponda a la persona arrendataria. El primer recibo de
pago del IBI que asume la persona arrendataria es el correspondiente al del ejercicio
siguiente al afio de firma del contrato. En el caso de renuncia o resolucidn del contrato
de arrendamiento, la persona arrendataria debera hacerse cargo del pago de la parte
proporcional del recibo correspondiente al periodo de tiempo en que el contrato esté
en vigor.

Sera también de cuenta de la parte arrendataria el pago de los recibos que
correspondan a la vivienda arrendada por el servicio de recogida de basura,
suministros, tratamiento de residuos urbanos, y otros servicios a la vivienda. En el caso
de renuncia o resolucién de contrato, la persona arrendataria debera hacerse cargo del
pago de la parte proporcional de las tasas municipales en los términos sefialados en el
parrafo anterior.

El importe inicial de estos gastos se hace constar en la letra C del encabezado de este
contrato.

En el supuesto de que el IGVS, como titular de la vivienda y ante la falta de pago por el
arrendatario, abonase los gastos generales y de servicios individuales, e IBI, reclamara
el importe abonado en este concepto al arrendatario. El importe reclamado tendrd la
consideracion de ingreso de derecho publico, segun lo establecido en el articulo 54.1 de
la Ley 8/2012, de 29 de junio, de vivienda de Galicia.

Décima. Forma de pago

EL IGVS emitira y presentard, por si o por medio de sus entidades colaboradoras, los
recibos de renta con periodicidad mensual, para ser abonados mensualmente mediante
el ingreso directo en la entidad colaboradora “ABANCA” o mediante domiciliacién
bancaria en la entidad financiera que éste designe, aportando a tales efectos mandato
de domiciliacién bancaria en modelo facilitado por el arrendador.

No obstante, el IGVS se reservard la facultad de modificar la forma de pago,
estableciendo la que corresponda en cada momento, previa oportuna comunicacién a la
parte arrendataria.

Si la contraprestacion a que se refiere el parrafo anterior no se hiciera efectiva en el
plazo establecido, de conformidad con lo establecido en el articulo 54 de la Ley 8/2012,
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de 29 de junio, de vivienda de Galicia, el IGVS liquidard la deuda pendiente de ingreso
con los intereses de demora. La notificacién de la liguidacidn supondra la apertura del
plazo para la realizacién del ingreso en periodo voluntario conforme al articulo 62 de la
Ley 58/2003, de 17 de diciembre, general tributaria. De no producirse tampoco el pago
en el periodo voluntario, el cobro de las deudas podrd exigirse mediante el
procedimiento de apremio por la Agencia Tributaria de Galicia.
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ANEXO I
MODELO DE REQUERIMIENTO

Asunto: Requerimiento de pago voluntario de la renta
Expediente:
Ref.:

Usted formaliz6 un contrato de arrendamiento con el Instituto Gallego de la Vivienda y
Suelo (IGVS) de la vivienda situada en ..o

Segun lo establecido en las clausulas sexta y décima del contrato de arrendamiento, el
pago de la renta debera realizarse con una periodicidad mensual. La cantidad fijada
como renta tiene la consideracion de ingreso de derecho publico, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 54 de la Ley 8/2012, de 29 de junio, de vivienda de Galicia.

Revisado el expediente, resulta que no procedié al pago de las siguientes cantidades a
las que esta obligado segun lo estipulado en el contrato:

ARo Mes Importe

Las citadas contraprestaciones no se hicieron efectivas en el plazo estipulado, por lo
que, de acuerdo con lo previsto en el articulo 54 de la Ley 8/2012, de 29 de junio, la
liquidacion de la deuda pendiente de ingreso con los intereses correspondientes,
calculados de acuerdo con lo establecido en el articulo 21 del Decreto legislativo
1/1999, de 7 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de régimen
financiero y presupuestario de Galicia, es la siguiente:

Ao Mes Importe Intereses Total

En consecuencia, se le requiere para que proceda al pago en periodo voluntario de la
citada deuda en el nimero de cuenta ......mcnecrnecennens , indicando en el concepto el
ndmero de expediente y la direccion de la vivienda, incluyendo el nombre de la calle,
ndmero, piso y puerta.
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El pago en periodo voluntario, segun lo establecido en el articulo 62.2 de la Ley
58/2003, de 17 de diciembre, general tributaria, se debera hacer:

1. Si la notificacién de la liquidacidn se realiza entre los dias uno y 15 de cada mes,
desde la fecha de recepcién de la notificacién hasta el dia 20 del mes posterior o, si
éste no fuera habil, hasta el inmediato habil siguiente.

2. Si la notificacion de la liquidacion se realiza entre los dias 16 y Gltimo de cada mes,
desde la fecha de recepcién de la notificacion hasta el dia cinco del segundo mes
posterior o, si éste no fuera habil, hasta el inmediato habil siguiente.

Las deudas no satisfechas en los periodos citados en los apartados anteriores, se
exigiran en via de apremio por la Agencia Tributaria de Galicia, segin dispone el
articulo 54.2 de la Ley 8/2012, de 29 de junio .

Este acto administrativo es susceptible de reclamacién econdmica-administrativa, en el
plazo de un mes y de conformidad con la normativa reguladora correspondiente, ante
la Xunta Superior de Hacienda, sin perjuicio del derecho a interponer previamente, con
caracter potestativo, recurso de reposicion previo a la via econdmico-administrativa
ante el érgano que dicto6 el acto liquidatorio.
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